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L’initiative est inédite : sur la boutique en ligne Solidarshop.com, 10 % du montant de
vos achats sont reversés a une association caritative...

Ce site web « allie commerce et solidarité », expliquent
ses fondateurs, le spécialiste de la distribution Vincent
Garnier et l'entrepreneur Jean-Christophe Linder. Le
premier est fort d'une longue expérience qui I'a mené de
la direction des produits des Virgin Stores a celles des
achats de Pixmania.com en passant par EnTrade. Le
second est co-fondateur de sites de vente en ligne tels
que MacWay, Comtrade, Mobileco, AboutBatteries.
Solidarshop va justement s'appuyer sur ces
infrastructures pour un démarrage rapide et efficace. Ce
sont donc des produits high-tech qui sont proposés dans
un premier temps, mais les deux fondateurs du site
promettent une ouverture a tous les biens de
consommation. Tous ? « Nous sommes trés attentifs a la
provenance et la maniére dont sont produits les articles
en vente sur le site », explique Jean-Christophe Linder,
qui ajoute : « j'ai I'habitude de me rendre personnellement
dans les pays producteurs pour vérifier ce qu'avancent
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nos fournisseurs ».

Les associations

« Les 10 % que nous reversons aux associations sont prélevés sur le montant TTC de chaque achat. A la fin de la
transaction, aprés le processus de paiement, les clients choisissent une association destinataire du don, parmi nos
quatre partenaires ». Lesquelles sont le WWEF pour I'environnement et la protection des animaux, la Fédération des
Maladies Orphelines pour la santé, Care pour la lutte contre la pauvreté dans le monde et Handicap International
pour l'aide aux handicapés. D'autres associations seront-elles partenaires ? « Oui », répond Vincent Garnier, « mais
leur nombre sera limité. Nous entendons nouer un partenariat avec une seule association par domaine solidaire. La
défense des Droits de I'Homme, I’Action sociale et le commerce équitable sont deux domaines pour lesquels les
discussions vont bientét aboutir ».

Prix, surveillance

Les freins potentiels au succés de Solidarshop.com ont été identifiés par les deux fondateurs : ce pourraient étre des
prix trop élevés et un manque de transparence quant a la promesse solidaire. « Nous n'entendons évidemment pas
concurrencer les sites de vente de type « hard discount », puisque notre marge est amputée des 10 % de reversés
aux associations », assure Vincent Garnier, « mals les prix seront ceux du marché. Egaux ou a peine supérieurs &
ceux constatés sur des sites de vente en ligne plus classiques ». Le manque de confiance envers les actions
associatives devrait étre balayé par une garantie de transparence voulue par les dirigeants de Solidarshop.com. «
Elle est assurée par deux cabinets d'expertise et d'audit, EXCO et RSM SEGEC », assure Jean-Christophe Linder.
Et d'ajouter que « Solidarshop.com s'engage & ce que les montants des dons versés aux associations soient
indiqués clairement sur le site ».
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